Prefeitura de
¥ Maracanadl

CERTIDAO DE PUBLICAGAO

A Pregoeira Oficial do Municipio de Maracanad-CE, no uso das suas atribuigbes,
CERTIFICA, para os devidos fins, especialmente em atendimento ao disposto na Lel
Federal n® 10.520, de 17/07/2002, no inciso Xl do art. 21 do Decreto n” 3.555, de
08/08/2000, que o AVISO DE SUEFENEED do Pregéo Eletrénico n® 10.006/2023, foi
publicado no rol de entrada da sede da Comissdo de Licitagdo da Prefeitura Municipal
Q de Maracanai-CE, no enderego eletrénico: www.bll.org.br "Acesso |dentificado no
link - licitagdes publicas”, no jornal O Estado, e no site do TCE, no dia 19 de abril de
2023,

il de 2023.

Avenida 11, N° 150, Centro Administrativo, Conjunto Jereissati I, Maracana, Ceard




ADENDO AO EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO
N° 10.006/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO
N° 10.006/2023

OBJETO: REGISTRO DE PREGOS OBJETIVANDO A CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NO APOIO AO PROCESSAMENTO E
CONTROLE DAS ETAPAS E PROCESSOS DE INFRAGOES DE TRANSITO
E SERVICO DE APOIO TECNOLOGICO AOS PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS DE FISCALIZAGAO INERENTES AS ATIVIDADES DO
ORGAO DE TRANSITO, 0S QUAIS DEVERAO SER
OPERACIONALIZADOS EM CARATER CONTINUO, DE INTERESSE DA
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA, MOBILIDADE E
DESENVOLVIMENTO  URBANO/DEPARTAMENTO  MUNICIPAL DE
TRANSITO E TRANSPORTES - SEINFRA/DEMUTRAN DO MUNICIPIO DE

MARACANAU-CE.

DATA: 10/05/2023

HORA: 10:00h.

Avenida |l, N® 150, Centro Administrativo, Conjunta Jereissadl | - Maracanau - Ceara



ADENDO AO EDITAL DE LICITAGAO

MODALIDADE PREGAO ELETRONICO

N° 10.006/2023

(REGISTRO DE PRECOS OBJETIVANDO A CONTRATAGCAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO APOIO AO PROCESSAMENTO E CONTROLE DAS
ETAPAS E PROCESSOS DE INFRACOES DE TRANSITO E SERVICO DE
APOIO TECNOLOGICO AQOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DE
FISCALIZACAO INERENTES AS ATIVIDADES DO ORGAO DE TRANSITO,
0S QUAIS DEVERAO SER OPERACIONALIZADOS EM CARATER
CONTINUO, DE INTERESSE DA SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA,
MOBILIDADE E DESENVOLVIMENTO URBANO/DEPARTAMENTO
MUNICIPAL DE TRANSITO E TRANSPORTES - SEINFRA/DEMUTRAN DO
MUNICIPIO DE MARACANAU-CE.)

AVISO

Recomendamos aos licitantes a leitura atenta ds
condigdes e exigéncias expressas neste edital e
seus anexos, notadamente quanto ac Termo de
Referéncia, objetivando uma perfeita
participagdo no certame.

Avenida Il N® 150, Centro Administrativo, Conjunto Jersissati | — Maracanan — Cears
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CIN" 11572023 - DEMUTRAN

Murucanud, 20 de Abril de 2023,

A
Comissiio de Licitagiio ¢ Pregiio

Assunto: Processo Licitatorio, pedido de Republicacio.

Cumprimentando-o cordialmente, vimos por meio desta comunicar que devida as
correciies realizadas no Termo de Referéncia do objeto de Contratacfio de Empresa Especializada
em Concessiio de uso tempordrio de licenga de software para aplicativo de blaco eletrénico para
auto de infracio de trinsite com seus acessorios correspondentes e sistema web de gestio,
Solicitamos a Republicaclio do mesmo,

Atencinsamente,

ﬁfﬂ’fﬁ Neny (qoe (ta da Silva

PAULDG HENRIQUE COSTA DA SILVA
Diretor-Geral do Departaments Municipal de Trdosito e Transporie de Marucanad

RAIMUNDO COELHO BELZERRA DE FARIAS FILHO
Secretdrio-Executivo - SEINFRA-DEMUTR AN

Departamenio Muslcpal 6= Transdo & Transpovbes =~ DEMUTRAN
Fusa 01, n* G50, Con), Move Maracanal, Biaracanal — Ceard, CEP: 61,905 - 230
Telefonas; 3521 = 8005 = E-mal adm_demdsniimersacanau ca.gav. i
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EDITAL DE PREGAD ELETRONICO N® 10.006/2023

Regidn pela Lol Federal no 10,520, de 17 da juho de 2002, Leta Complamentares 0@ 123, de 14 de dazemiarn da 2006, n® 147, de 07 ce
agostn de Z014, & 00 455, de 27 o= cutubro & 3016, Decrets Federal n® 10,024, de 20/05/201%, Decreto Hualcipal a® 1.E32 de 05 oe
setembrg de 2019, & subglfiardamants pela Let Pederal nd 9,666, de 23006/1993 g pasterdores alteracles @ alnda, pela Portaria
Imtefmanisterial A0 434, de 30 de dezemibrd de 2016

ADENDO N° 01 AO EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 10.006/2023

OBJETO DO PREGAO ELETRONICO: Registro de Pregos objetivande a contratagio de empresa
especializada no apoio ao processamento ¢ controle das etapas e processos de Infragdes de trinsito ¢
servigo de apolo teenolégico aos processos administrativos de fiscalizagho Inerantes as atividades do
drgio de transito, os quais deverio ser operaclonailzados em carater continuo, de interesse da
Secretarda de Infraestrutura, Mobilidade e Desenvolvimento Urbano/Departamento Municipal de
Trinsito & Transportes - SEINFRADEMUTRAN do Municipio de Maracanad-CE.

A Pragoeira Oficial da Prafefiura de Maracanai torma pdblico para conhecimenio de todos os inferessados que
a4 Unidade Gestora da Secretaria Municipasl de Infraestrutura, Mobilidade & Dessmvolvimento
Urbano/Departamento Municipal de Transito e Transportes - SEINFRADEMUTRAN, torma pablco as
aferactes dos prazos e das condighes de participacdo do certame eleirinico em talz, no sitio da Bolsa de
Licitazfes & Lelldes do Brasll no endereco eletrdnico (www bl org,br = Acesso Identificado no link = licitagbes
pablicas), de acordo com o novo TERMO DE REFEREMNCIA, abaixo ancxado, do seguinte forma:

1% Alteragdes do predmbule do Edital, nos seguintes termos:

[FEM DO EDTTAL DATAS DATA PREVISTANO | FICAALTERADA PARA
ERITAL DE LICITACAD '
Preadmbulo Data do cadastramento |Infclo: 31 de margo delinfclo: 26 de abrll de
das Carlas Propostas: (2023, a5 0%00 horas|2023, as 09:00 horas
[Hordre de Brasilia). (Hordrio de Brasllia). |
Término: 17 de abrl da Término: 10 de maio de/
2023, &= 09:00 horas|2022, a4s 09:00 horas
et {Horario de Bras(lia). (Hordrio de Brasilia).
Preambulo Data da aberivra das  |Inlcio: 17 de abril de Inicle: 10 de maio de
Cartas Proposias; CEO2A, as 10000 horas 2023, a5 10:00 horas
{Horario de Brasliia), {Hnriﬂi :If ?rii_qliﬂ},_ g
Preambulo Data da sessdo de Inlciz: 19 de abdil de 2023 | Inicio: 15 de maio de

2023, és 14:00 horas
{Horarlo de Brasilia).

e 2023, A= 14:00 horas

disputa de Lances
{Horario de Elra*:-_[lia_}.

2°) Mantidas inalteradas as demals disposigbes constantes do edital,

Marazanad-CE, 25 de abril da 2023

Raimundo Coélho Bezermra de Farias Filho
Sacretdrio Executivo da Secretaria de Infraestrutura, Mabilidade e Desenvolvimento Urbano
[Departamento Municipal de Transito @ Transpores-DEMUTRAN

Avenida 11, N* 150, Centro Administrative, Conjunto Jereissatl |, Maracanad, Ceara [



ANEXO 1
PREGAO ELETRONICO N* 10.006/2023
TERMO DE REFERENCIA

|. OBJETO DO CONTRATO E ESPECIFICAQOES TECNICAS MINIMAS:

Rogistro de Prego para Contrataghio de cmpresa capecializada no apoio 00 proccssamento ¢ controle dos ctopas
¢ processos de infragdes de trinsito e servigo de apoio tecnologico acs processos administrativos de
hiscalizagiio mmerentes as atwidades do Srgdo de ininsito e devidamente descrios nesse termo, o8 quans deverlio
ser operacionalizados em carater contineo, de acordo com especificagfes ¢ quantidades constantes neste Termo
de Heferéncia

2. MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

Considerando os objetivos do DEMUTRAN de cumprir ¢ fazer cumprir & legislaco e as normas de triinsito,
plancjar, projetar, repulamentsr ¢ operar o transito na cidade, bem como de tmplantar, manter ¢ operar o
sisfema de sinalizagho, os dispositivos e equipamentos de comtroke vidrio, execular a fscalizagio de trinsiio;
aplicar as penalidades de adverténcia ¢ autuar e multar as infragBes previstas no Codigo de Trinsito Brasileiro,

Considerande zinds a necessidade d¢ alinhamento com a politica de busca continua do melhoramento dos
servigos prestados por este departamento ao cidadio e entidades de controle. Buscamos com este tormo de
referdncia tratar de questies relacionadas aos processos de apoio A fiscalizacho ¢ emissdo de infragdes,
atendendo, com transparéncia e legitimidade, as portarias e resolugbes a que somos incumbidos, tendo em vista
a naiureza Dscahzadomn, educativa ¢ de planspmento de nossas apies mediante as necessidades do trinsito em
D050 Municipio.

A contratacio se faz necessdria para viabilizar maior agilidade e seguranga nas atividades de processamento
de dados relacionadns com a busca de eficiéncia tecnoldgica no servigo, processamento ¢ cobranca de infrages
de triinsito de responsabilidade do Departamento Municipal de Trinsito de Maorncanald ¢ em virtude da
necessidade de relativa independéncia so Orglo Estadual de Trinsito — Detran/CE, tendo em vista a
morosidade na resposta as demandas répassadas aos mesmos.

3. DOS SERVIQOS

A, Servigos de apoio sos processos ¢ procedimentos relacionados no controle das infragles de minsito e
fiscalizaglo; :

A1) Saporte, customizacio ¢ assessoria
Servigo que comtamplard as horas o ferém gastas no processo de atendimento ao cliente que estejum em
desacordo com as solupdes descritns aqui neste Termo, visando equalizar o custo envolvido em atividades

1
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solicitedas que sejam de interesse do Orglio e que tenham relagio com o objeto do contrato, maidd
tenham sido previstas no inicio do mesmo,

As horas de suporte devero ser realizadas a partir da solicitagBo ¢ aprovagiio da CONTRATANTE para
atender ao pedido de corregies em rotinas e procedimentos que tenham sido feitos de forma errfnea no sistema
& que precisem de correglio pela equipe da CONTRATADA;

As horas de customizagdo deverSo ser realizadas a partir da solicitago e aprovacio da CONTRATANTE para
atender ao pedido de adaptagies das solugdes a realidade operacional do , permitindo assim que
contexios operacionais particulares da instituigiio possam ser adequados e devidamente implementados as
solugdes disponibilizadas, garantindo assim plena funcionalidede das solugBes a necessidade real do
DEMUTRAN,

As homs de assessoria deverdio ser realizadas a partir da solicitaghio e aprovagio da CONTRATANTE para
atender ao pedido de treinamentos complementares nas solugdes, analise ¢ interpretagbes conjuntas com o
Orgio no tocante as mudangas nas legislagbes, demtre outros processos julgados necessirios pelo
DEMUTRAN ¢ que estejam de acordo com o objeto do CONTRATO;

As horas demandas em quaisquer das situagdes deverdio ser baseadas na analise do pedido feito pelo
DEMUTRAN por parte da equipe da CONTRATADA e sb depeis de prévia autorizacho a ser dada em
processo a ser definido no ato da contrataghio, as mesmas poderfio ser realizadas e devidamente medidas;

A mediglo do servigo em questiio se dark por meio da apresentagio de artefatos que comprovem o pedido e o
atendimento do pleito relacionado & demanda e serd composto por horas presenciais e niio presenciais
devidamente acordadas entre as partes;

A.2) Servigo de integragdio, controle e apoio 2o gerenciamento e das fases e transagdes das infragles de trinsito
com servigo de implantagdo de infragBes ¢ emisséo de titulos de notificagdio de autuaciio ¢ penalidade;

O servigo em questio serd composto pela disponibilizagio de uma ferramenta e execusdio de servigo que
permitird que todo o processo operacional envolto da geragiio da NOTIFICACAD DE AUTUACAO e
PENALIDADES provenientes do bloco manual efou mébile (smartphone), desde 0 momento da importagiio,
digitagiio, atualizagio de informaglies, geragdo das notificagies e entrega para a postagem possam ser
gerenciados e acompanhados pelo drgio de triinsito, possibilitando:

Controle do processamento das notificacdes de adverténcia‘educativas de autuaglio dos tipos: NORMALIS,
ALCOLEMIA e SUV,;

Deeverd dispor de rotina que permita a geragio da natificag@io em acordo com a necessidade do Orgdo, podendo
o mesmo optar pela geragio de sutnagfo e adverténcia de acordo com a necessidade do Grglio de triinsito;

Devera controlar o processo de atualizagdio e troca de informagdes no RENACH, RENAVAN ¢ RENAINF
junto ao DETRAN;

Controle, processamento da situagio das notificages de avtuagiio julgadas e/ou canceladas pela COMISSAD
DE DEFESA DE PREVIA no banco de dados do DETRAN;

Departamenic Municiepad do Transto e Transpores = DEMUTRAN

Rua 01, n* 650, Ceayj. Nove Maracanal, Marscanad — Ceard, CEP: 61.805 — 430
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Controle, processament dos dados & imagens gerados pelas notificag@ies de autuagio manuais e smarth
lavradas respectivamente pelos agentes de trinsito.

Controle e acompanhamento da validag@o dos autos manuais e smartphones

Controle do processo de impressfio das notificagbes e relagdes de postagem de acordo com seus objetos, e
controle da enfrega ao agente de postagem para posterior emissio;

Devera controlar o processo de importagio dos autos manuais e provenientes do mobile {smartphone),
possibilitando que os autos sejam validados e categorizados de acordo com a necessidade do drgdo de trinsito,
para que possa ser realizado um controle efetive quantitativo e qualitativo de registros;

Devera realizar a indexagio dos registros, através de digitagio e redigitachio dos dados, nfo permitindo que a
mesina pessoa gue realizou o processo de digitagio seja a que realizard a redigitagdo, para que se diminua a
probabilidade de erros em decorréncia do processo manual;

Deverd possibilitar a total integrac&o com os drglos do Sistema Nacional de Trénsito, permitindo assim a troca
de informagles a nivel Estadual e Nacional;

Deverd realizar o processamento de placas de outro Estado, realizando assim o processamento Renainf:

Deverd realizar o processo de impressio das potificagdes geradas a partir do registro da infragdio, realizando o
processo de impressio, serrilhamento e envelopamento das notificacdes de avtuacio e penalidade decorrentes
da prestagdo do referido servigo;

Deverd permitir que as notificagfes sejam geradas e ordenadas de acordo com necessidades operacionais,
devendo gerar ¢ controlar inicialmente por centro de distribuicBo dos correios;

Deverd permitir a digitalizagio e indexagdo das relagies de postagem devidamente assinadas pelo correio,
permitindo assim que &8 mesma possa ser acessada a qualquer momentn e ser utilizada como prova documental
da postagem da notificagBo junto &os comeios;

Deverd controlar e acompanhar as notificagdes de forma qualitativa e quantitativa durante o processo de
impressiio, até sua respectiva entrega aos cormeios, possibilitando aos gestores a vislio de todo o processo de
operagio;

Deverd estar plenamente integrado com os demais mddulos e sistemas de forma a permitir que as trocas de
nformagdes necesslrias #o processo possam acontecer de forma automatizada, dispondo ainda de meios de
consulta ¢ acompanhamentoe dos envolvidos no processo,

Deverd realizar a digitalizagio dos autos manuais para que o processo de indexagiio seja realizado sem a
necessidade de manuseio dos documentos originais, trazendo assim mais seguranga ao processamento da
documentagdno; ‘

Departamanto Municpal de Trinsilo e Transportas ~ DEMUTRAN

Rua 01, o B50, Conj Move Marscaral, Maracara (b — Ceard, CEP: 61,908 - 430
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do veleulo outrora identificado na infragiio sefam os mesmos retornados pela base de mformagSes do Detran;

Deverd dispor de rotina de geragiio de relatdrio e indicadores que permitam uma visfio operacional e gerencial
das atividades realizadas, disponibilizande no minimeo:

NotificagBes de autuagfio geradas por petfodo;
Notificagdes por tipo de enquadramento;
Placas com maior fndice de infragfes;
Infragdes por localidade;

Notificagdes por gravidade;

Controle, processamento da situaglio das notificagdes de penalidade julgadas efou canceladas pela JARI bem
como a baixa de multas pagas ou canceladas pela JARI no banco de dados do DETRAN,

Controle, processamento dos dades e imagens gerados pelas notificagfes de penalidade manuais ¢ mobile
(smartphonc), lavradas respectivamente pclos agentes de trinsito & equipamentos eletrdnicos, controlando
ainda os vencimentos das autuagiies geradas, assim como outras agdes que venham a impossibilitar a geragdo
das penalidades;

Devera controlar o prazo e as regras para geragdo das penalidades, em acordo com os tipos ¢ prazos
regulamentado, permitindo & geraglio de multas por Edital, NIC - Por Mo identificagio de condutor e SUV -
Sem wtilizagdo de veiculo;

Devera estar plenamente integrado com os demais modulos e sistemas relacionados ao certame, de forma a
permitir que as trocas de informagdes necessarias ao processo possam acontecer de forma automatizada,
dispondo ainda de meios de consulta e acompanhamento dos envolvidos no processo;

Devera dispor de rotina de validagfio das informagdes processadas, no intuito de validar que as informagdes
do veiculo outrora identificados na infragio sejam os mesmos retornados pela base de informagdes do Detran;

Deverd dispor de rotina de geragao de relatério ¢ indicadores que permitam uma visio operacional e gerencial
das atividades realizadas, disponibilizando no minimao:

Notificagfies de penalidades geradas por periodo;
Notificagfes de penalidades geradas por tipo;
Naotificaglies por tipo de enquadramento,

Placas com maior indice de infragdes;

Infragdes por localidade;

Notificagfes por gravidade;

Mapa de vencimento de penalidades (vencidas e a vencer);

A mediglio do item em questio se dard pela quantidade de notificagdes de autuagdo ¢ penalidades geradas
mensalmente, multiplicado pelo valor unitirio definido em certame,

Deparfmmenta Municpal de Trirsto e Tranzpories = DEMUTRAN
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A.J3) Locagdo de licenga de uso tempordria de aplicativo bloco eletrGnico para auto de infragio de
boletim de acidente de trdnsito — BOAT, formulario de recolhimento de documentos — FRD; formuldrio de
recolhimento de veiculoz — FRV.

O servigo em questdo serd composto pela disponibilizagfio de licencas com as funcionalidades necessarias ao
registro de infragbes, boletins de acidentes de trinsito e rotinas operacionais, como recolhimento de vefculos
e documentos junto ao infrator, garantindo a aplicabilidade das atividades previstas no processo de fiscalizagio
realizado pelo agente de trinsito.

Deverd ser instalado diretamente em aparelho mobile de propriedade da contratada, a titulo de comodato,
dotado de sistema informatizado (software) e internet mdvel, compativel para operacionalizar todas as fungdes
para as quais se define neste Termo de Referéncia, sob suas custas e responsabilidade;

Deverd ser homologado pelo SENATRAN, conforme preceitua a Portaria n® 99, de 01 de junho de 2017 e
posteriores alteragies.

Possuir interface amigéavel e de facil aprendizado, dispondo de acesso a todas as rotinas do sistema através de
toque na tela.

Dispor mecanismo que permita a retrocess3o da data da infraglo do AIT.
Dispor mecanismo que permita a retrocessdo da hora da infragiio do AIT.
Deverd definir método de autenticacdo, online ou off-line.

Exibir em lista 05 autos de infragio gerados, ordenadaos por data de inicio da lavratura, contendo niimero do
AIT, placa do veiculo, eddigo e artigo da infraglio, data, hora e matricula do agente autuador.

Possibilitar a visualizaglo e a situagdo de envio ¢ preenchimento de cada auto na lista de autos de infragio.
Possibilitar a inclusdo de imagens e videos no auto de infragdo.

Possibilitar a inclusiio de assinatura digital do condutor do velculo autuado no momento da lavratura do suto
na tela smartphone.

Possuir campo para assinatura do agente da autoridade e do condutor gquando o aute de infragio for impresso.
Possibilitar a consulta de infragdes por codigo, artigo ou descrigio com ou sem conexdo com a internet.

Possibilitar a consulta de marcas'modelos de vefculos e logradouros estabelecidos pelo drglio ou entidade no
momenta da lavratura do aute de infraghio com ou sem conexdio com a intemet,

Depatamento Municipal de Transko a Transpories = DEMUTRAN

Rua 01, n* 650, Conj. Novo Marscanad, Maracanad - Caani, CEP: 81 808 - £30
Telafones: 3521 — 5835 - E-mai aam_demufrani@marascanpy, oo gov r



Maracanau

Possibilitar a consulta de dados do condutor por CPF no momento da lavratura do auto,

Possibilitar o preenchimento do auto de infragio de acordo com tipo de abordagem estabelecida no Manual
Brasileiro de Fiscalizag@io de Trinsito (resolugdes 371/2010 e 4972014 — Vol. [ e 561/15 — V.II) e suas

alteragies.

Dispor de mecanismoes que possibilite a utilizago de faixas de auto de infragio diferentes para cada tipo de
auto de infragio existente definido pelo drgio. Podendo cada faixa de auto de infragiio ser iniciar com uma
letra diferente definida pele drgdo ou entidade de trinsito.

Possibilitar mecanismos de preenchimento ou consulta de equipamentos para preenchimento rapido, inserindo
a mediglo, nimero do teste, modelo do equipamento, serial do equipamento e data da Gltima afericho do

equipamento, case a infragdo utilize medigio com ou sem conexdo com a internet.

Permitir mecanismo de impressio do aute de infragio em pelo menos duas vias, permitindo também que o
usuArio reimprima quantas vias forem necessirias com ou sem acesso a conexdo com a internet.

Dispor de mecanismo de confirmagdo para finalizaglo do auto de infraglo, possibilitando checagem final das
informagdes preenchidas antes de enviar o auto de infragio ao servidor do drgdo ou entidade de triinsito.

Deverd impedir que seja lavrado um novo auto de infragdo para o mesmao veiculo ¢ para mesma infragio no
periodo de 15 minutos, evitando assim a duplicidade de AIT para 0 mesmo veiculo, isso sendo 0 mesmo

equipamento do agente o autuador.

Permitir mecanismo de selegfio do motivo de cancelamento a partir de lista definida pelo drgdo ou entidade de
trénsito e a inclusio de texto de justificativa para desisténcia de lavratura do auto de infragho,

Permitir a transferéncia eletronica dos dados i central de processamento,

Permitir o registro das informagdes no auto de infragiio de trdnsito conforme prevé os requisitos formais do
art. 280 da lei 9.503/97 do CTB ¢ regulamentagdes posteriores do CONTRAN ou DENATRAN, a ser utilizado
pela autoridade de trinsito ou por seus agentes para a lavratura do Auto de Infragio,

Ciarantir que as informagdes cadastradas nfio sofram alteragbes apds a lavratura do auto de infragiio de trinsito
pelo agente da autoridade de trénsito.

Permitir a consulta do cadastro de veiculos previamente disponibilizado pela CONTRATANTE,

Atender integralments o disposto nas Portarias n® $907, 03/06, 127/16 e resolugles 217/06, 471/13, 332/13
do CONTRAN com suas atualizagfes.

Permitir o preenchimento on-line & off-line do Auto de Infragfio.

Permitir o registro de Auto de Infragdes nfio vinculadas so veiculo.

Departameants Municpal de Trirsito & Transpartes — DEMUTRAN
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Permitir o registro de Auto de Infragio de velculos nacionaiz e estrangeiros.

Permitir o registro de Auto de Infrac8o com abordagem e sem abordagem ao condutor ou infrator, |
Permitir 2 utilizagio do Comando de Voz na consulta de placas.

Deverd integrar os dados do AIT lavrado com os recolhimentos de documentos, retengdes ou remogdes de
veiculos, com fito de dar maior agilidade nos preenchimentos desses formuldrios ¢ na prapria fiscalizagdo,

Disper da funcionalidade de apoio a Blitz para auxilio as abordagens realizando consultas em tempo real, ndo
superior a 20 segundos, para identificacio de veiculos com pendéncias: (roubolfurto/ débito de licenciamento
ou débito de Ipva)

Dispor de padries de seguranga da informagio que permitam a identificagfio do agente autuador responsdvel
pela lavratura do Auto de Infragio, por meio de identificador Gnico e senha.

Dispor de elementos de seguranga que garantam a confiabilidade, fidelidade e integridade dos dados
registrados ¢ impegam sua alterag@o apos o tdrmino da lavratura do Auto de Infragdo.

Devera receber, de forma automdtica, sem interferéncia externa, numeragiio sequencial de autos de infragio,
estabelecida previamente pela autoridade de trinsito,

Utilizar criptografia para os dados lidos, gravados e transmitidos;
Devera exigir que o agente de triinsito indique a finalizagio do preenchimento do Auto de InfragBo, para que
um novo Auto de Infragdo possa ser preenchido, ndo podende ser de forma automética ao final do

preenchimento.

Deverd garantir a identificagio do equipamento ¢ impedir sua instalagio ou uso ndo autorizado em outro
equipamento.

Devera garantir que iniciado o preenchimento do Auto de Infraglio, o seu cancelamento poderi ser solicitado
a Autoridade de Trinsito, no préprio software, com a devida justificativa.

Permitir a lavratura do auto de infragdo no padrio Mercosul, conforme estabelecido na resolugio 729 ¢ 770 do
Contran e posteriores alteragdes.

Deverd garantir que o Auto de Infraglo impresso deverd conter aviso que € obrigatdria a presenga do cddigo
INFRAEST ou RENAINF nas notificagiies sob pena de invalidade do Auto;

Deverd garantir que o Auto de Infragio permanecerd aimazenade no equipamento, durante ¢ dia em que foi
registrada a infragdo, a fim de permitir a impressdo, pelo equipamento, posterior a autuagio;
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Permitir a geragho de PDF do auto de infraglio assim como o envio por e-mail para destinatario pré
no orgio ou informado no momento da infraglo quando essa for na modalidade com abordagem.,

Permitir realizar a atualizagio das informagdes pertinentes a alteragles, formais ou materiais, de codigo de
infragic ou alteragBes de artigos e outros dispositivos do Codigo de Transito Brasileiro,

Permitir a discricionariedade do campo da observagdo para Auto de Infragio de Trinsito, onde o agente poderd
optar por duas formas de insergdio, sendo estas: utilizagio do padrio do Manual Brasileiro de Fiscalizagio de
Trinsito on manualmente,

Permitir a discricionaricdade dos campos referentes ao enderego do local do cometimento da infragio, onde o
agente poderd optar por trés formas de insergdo, sendo estas: por meio de utilizagio de ferramenta de GPS
onde deverd ser realizada a conversdo das informagdes de Latitude e Longitude em logradouro, pré-cadastro
pertencente ao perfil do agente ou manualmente,

Deverd informar a medida administrativa cabivel para infragdo lavrada no momento da lavratura do AIT.

Deverd possibilitar a lavratura de infragiies comsecutivas para o mesmo veiculo, gravando as demais
informagtes relevantes.

Devera possibilitar a lavratura da infragho para velculos distintos de forma consecutiva, gravando as demais
informagdes relevantes.

Devera possibilitar o preenchimento € impressio por parte do agente da autoridade de trinsito o Termo de
Constatagio de Embriaguez ou Termo de Avaliagio Psicomotora nos moldes da resolugo 432/13 do
CONTRAN para autos de alcoolemia previstos nos artigos 165, 276 e 277 da lei 9.503/97 do CTB ¢
regulamentagies posteriores do CONTRAN ou SENATRAN, quando nio for utilizado equipamento
especifico para aferigiio de teor alcodlico.

Deverd informar no caso de teste de etildmetro, a marca, modelo & n° de séric do aparelho, n° do teste, a
medig@io realizada, o valor considerado ¢ o limite regulamentado em mg/L.

Devera informar no caso de infrago de alcoolemia, artigo 165 do CTES realizada através do teste de etildmetro
o cdleulo do valor considerado para autuagdo, informando se o cdleulo representa: crime de trinsito ¢ infragio
de trénsito, somente infragiio de triinsito ou estd dentro da margem de tolerfincia conforme resolugio 432/2013
do Contran.

Devera reafizar o cilculo do valor considerado para antuagio, através da medigiio realizada pelo efildmetro
informando a medigdo considerada para lavratura do anto de infraglio conforme portaria n®432/2013, anexo |
do Contran.

Devera possibilitar a lavratura de infraphes para pessoas juridicas ou fisicas, através do CNPJ ou CPF conforme
prevé o CTH e suas resolugdes,
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Deverd permitir que quando o agente da autoridade de trfinsito indicar que o auto estd sendo la
abordagem, o aplicativo terd a capacidade de permitir que a assinatura do condutor seja colhida de forma digital
no Auto de Infracio de Trinsito e deverd manter esta relacionada ao mesmo.

Devers ser capaz de impedir que infragbes que sé podem ser realizadas com abordagem de acordo com Manual
Brasileiro de Fiscalizagfo ¢ suas atualizagdes, sejam lavradas sem abordagem.

Permitird ao agente de trinsito registrar informagdes complementares sobre o local da infragio
Possibilitara a aplicagdo de uma nova infraglc para o mesmo veiculo, sendo mantidos os dados da autuagdo
anterior, permitindo ao agente de trinsito proceder como langamento alterando as informagdes que Ihe forem

necossinas

Deveri realizar a consulta de veiculos, onde informari se o veiculo apresenta alguma restrigio como débito de
licenciamento ou restrigio (roubo/furta),

O bloce eletrénico deverd conter aplicative para registro de boletim de acidente de trinsito, o aplicativo deverd
Deverid possuir geragio kocal de numeragdo inica.

Deverd exibir uma lista dos BOATSs preenchidos, ordenados por datz de inicio do preenchimento. Permitira a
salva guarda.

Dispor d¢ mecanismo que informard a situagio de envio e preenchimento de cada BOAT na lista de BOAT
preenchido e informark sobre data e hordrio de ocorréncia do acidente.

Devera exibir uma selegiio de itens para descrigio de tipo de acidente, tipo de elemento atingido, tipe de
cruzamento, condi¢dio do tempo, controle de trifego, tipo de iluminacio a partir de lista definida pelo érgio
ou entidade de trinsito,

Permitir a inclusiio de lista de agentes que participaram do registro da ocorréncia,

Permitir a inclusiio de informagdes de veiculos que participaram do acidente, com quantidade maxima de
veiculos definida pelo drglio.

Permitir a inclusio de informagdes de pessoas que participaram do acidente, com quantidade maxima de
pessoas definida pelo orgio.

Permitir a inclusfio de informacfes de vias de ocorréncia do acidente, com quantidade mixima de vias definida
pelo drgdo,

Permitir a inclusfo de informagfies de viaturas que participaram da operagdo de apoio apds o acidents, com
quantidade méaxima de viaturas definida pelo érglio.

D@amm-umbml oa Trangito & Transpanes - DEMUTRAN

Rus 01, n® 850, Conj. Movo Maracaral, Maracenal — Ceard, CEP: 61,908 - 430
Telefones: 3521 - 5BE5 — E-mail s0m_demiranil marsacanay. oo.gov, br



Prefeiturade
Maracanau

Permitir a inclusfio de narrativa do acidente ¢ indicagdo dos danos de cada vefculo que participou do acié
em forma de figura técnica de cada veiculo.

Permitir a inclusiio de dados gerais de cada veiculo que participou do acidente, com placa, chassi, marca,
maodelo, cor, espécie, categoria, dados proprietarios.

Permitir a inclusio de dados gerais de cada pessca gue participou do acidents, com nome, identidade, CPF,
endereco ¢ género.

Permitir a consulta dos dados da pessoa relacionada no acidente através do CPF. Definird em qual veiculo cada
pessoa que participou do acidente estava no momento do acidente ¢ informard a qualificagio disposta como:
condutor, passageiro, pedestre, ciclista, testemunha ou noticiante ¢ permitird a inclusdo de situagio fisica de
cada pesson gue participou do acidente.

Deverd possuir lista de boleting gerados com informagdes minimas de data, hora e situagio de ransmissfio e
OCorréndia.

Deverd contemplar dados gerais do acidente ocorrido onde estard disposto tipo de acidente, elemento
atingindo, tipo de cruzamento, condiglo do trifego.

Devera possibilitar a inclusiio de veiculo{s) envolvide(s), pessoa(s) envolvida(s) e equipe(s) de apoio.

Deveri caracterizar o local do acidente onde estard disposto condigfies da via, tipo de pista, sinalizaglio vertical
e horizontal, condigfes climéticas, tipo de pavimento e condiglo da calgada.

Deverd permitir discriminagio da narvativa do acidente.

Deverd permitir vincular ou anexar o registro fotogrifico (até 04 quatro fotos) para o cendrio do acidente de
trdnsito, {até 04 quatro fotos) para cada veicule envolvido.

Deverd permitir informar por meio de figura técnica especifica as avarias relativas a cada veiculo envolvido.

Deverd permitir a gravagio parcial do boletim de acidente de trinsito de modo que o agente da autoridade de
tréinsito possa realizar preenchimentos parciais até a finalizagio definitiva,

Devera ndo permitir alteragBes do boletim de acidente de transite apos a finalizaglio definitiva.
Deverd transmitir para sistema de retaguarda os boletins finalizados.
Devera permitir que o hoat seja confeccionado tanto online ou offline.

Deverd imprimir o boat contendo informagles de placas dos veiculos envolvidos ¢ cpf (s) dos condutores
envolvidos e chave de seguranca de autenticagio.
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Devera especificar ¢ documento recolhido, com seus dados gerais como nome e numeragio.

Dispor de mecanismo que permita a refrocessio da date do FRD.

Deverd especificar o local do recolhimento do documento.

Deverd especificar 0s dados do veiculo envolvido no recolhimento, manmalmente ou via consulta de placa,
Deverd possibilitar a impressdo comprobatdria do recolhimento via do condutor.

Devera ter integragio com o aplicativo de bloco eletrfnico para aproveitamento dos dados lavrados no auto de
infragiio de trinsito para preenchimento automatico.

Deverd transmitir para sistema de retaguarda as informagdes do recolhimento de documento.

Devera sinalizar ofs) recolthimento(s) enviado(s).

Deverd possuir em forma lista os recolhimentos realizados nas Gltimas 24h.

Devera especificar qual documento sera recolhido: CNH, PPD, ACC, CRLV, CRV,

Deverd exibir lista de formularios preenchidos, ordenados por data de inicio do preenchimento.
Dispor de mecanismo que informard a situsgio de envio e preenchimento de cada FRD lista de FRDs.

Dever apresentar formulério contendo informagdes de local, condutor e veicule ¢ guardard informagdes sobre
data e hordrio de recolhimento.

Possibilitar mecanismo de consulta de qualquer auto de infragio lavrado pelo drglio ou entidade de trnsito
dentro de um perfodo pré-definido pelo drglo para reaproveitamento de dados do local, condutor ¢ veiculo,

Deverd integrar com auto de infragio de trinsito, quando essa informar alguma medida administrativa que
impord em recolhimento de qualquer documento.

Possibilitar inclusdo do tipo de documento, & partir de lista definida pelo orglio. Permitir a inclusSio dos dados
dos documentos e a inclusfio de pelos menos duas fotos do documento recolhida.

Permitir a geraglio de PDF do FRD assim como o envio por e-mail para destinatirio pré-cadastrado no drgiio
ou informado no momento do recolhimento quando essa for na modalidade com abordagem,

Deverd possuir um campo na impressio para assinatura do condutor ¢ do agente da autoridade.
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Deveré permitir especificar os dados do veleulo recolhido, via consulta por placa, manualmente, ou permitir
informar auséncia de placa,

Deverd exibir lista dos formulirios preenchides, ordenados por data de inicio do preenchimento,
Dispor de mecanismo que informara a situagio de envio e preenchimento de cada FRV na lista de FRVs.

Deverd apresentar formuldrio contendo informagtes de local, condutor € velculo e guardard informagbes sobre
data ¢ horario de recolhimento.

Possibilitar mecanismo de consulta de qualquer auto de infragdio lavrado pelo drgho ou entidade de trinsito
dentro de um periodo pré-definido pelo érglio para reaproveitamento de dados do local, condutor e veiculo.

Possibilitar consulta dados do condutor por CPF, placa no momento do presachimento do formulario de
recolhimento,

Possibilitar inclus3o do tipo e o0 motive do recolhimento, a partir de lista definida pelo drglo. Permitird a
inclusio de texto de observagdes,

Permitir a descrigio de todas as partes do veiculo, para caracterizagfio apropriada,

Permitir a inclusfio de fotos no FRV,

Possibilitar impressfo dos dados do formulario preenchido em duas vias ou mais se necessirio,
Deverd permitir especificar o local do recolhimento do veiculo,

Deverd penmitir especificar o estado geral do veiculo com no minimo quilometragem, estados das lanternas ¢
faris, lataria, tanque de combustivel, equipamentos obrigatdrios.

Devera possuir um campo na impressdo para assinatura do condutor, agente da autoridade & o responsdvel pela
remocio do veiculo,

Deverd ter integracin com o aplicative de bloco eletrfnico para aproveitamento dos dados lavrados no auto de
infragio de trinsito para preenchimenio automatico.

Deverd tranamitir parn sistema de retaguarda as informagdes do recolhimento do veiculo,
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Devera sinalizar o(s) recolhimento(s) enviado(s),

Possibilitar inclusiio do tipo de documento, a partir de lista definida pelo drgBo. Permitir a inclusdo dos dados
dos documentos @ a inclusiio de pelos menos duas fotos do documento recothido.

Permitir a geragiio de PDF do FRV assim como o envio por e-mail para destinatirio pré-cadastrado no érgdo
ou informado no memento do recolhimento quando essa for ne modalidade com abordagem,

Deverd possuir em forma [ista os recolhimentos realizados nas dltimas 24h.

Deverd possibilitar informar o tipo de recolhimento se retenglio ou remogiio.

0 bloco eletrinico deverd conter aplicative de consults, o aplicative deverd ter as seguintes caracteristicas
R

Deverd permitir a consulta de dados de veiculo através da placa. O drgio ou entidade deverd dispor do banco
de dodos que permitird o 0ce3sc oz consulbtos.

Deverd permitir a consulta de dados de dos condutores através do CPF. O drglo ou entidade deverd dispor do
banco de dados que permitird o acesso as consultas.

A4) Locaglio de smartphone com acesso a internet ¢ chip de dados mdvel, servigos de instalacio e
configuragio.

O servige em questio serd composto pela disponibilizagiio smartphones locados com as funcionalidades
nocessinias ao registro de infragdes, boletins de acidentes de trinsito ¢ rotinas operacionais, coma recolhimento

de veiculos e documentos junto ao infrator, garantindo a aplicabilidade das atividades previstas no processo
de fiscalizacao realizado pelo agente de transitd.

Drevera ser instalado diretamente em aparelho mobile de propriedade da contratada, a titulo de comodato,
dotado de sistema informatizado (software) e internet mavel, compativel para operacionalizar todas as fungdes
para as quais =& define nesie Termo de Referéneia, sob suas custas e responsabilidade;

Quanto ao chip o mesmo devera ser configurado de forma exclusiva para registro das infragfes, estando
bloqueado para downloads e uploads de qualquer elemento alheio so processo, sendo assim disponibilizado
de forma individual para ceda smariphons;

Deverd ainda o chip de dados mdveis, com pacote de dados de internet compativel com a necessidade do
servipo sem a interrupedio pela falta ou insuficiéncia durante o més ¢ caso haja a necessidede de mudanca de
chip e respectiva operadora, & contratante deverd fazer os procedimentos sob suas custas, de forma a ndo haver

interrupgdo dos servigos;
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Quanto ao smartphone a ser disponibilizado o mesmo deverd dispor no minimao: Aparelho MHE.‘“:
devidamente aferido pelo INMETRO com chip, compativel com impressora presents no referido Termo para
impressdc de Autos de [nfraglio, recolhimentos de veiculos, documentos e outros documentos pertinentes a
fiscalizagdo de trinsito; o aparelho deverd ser devidamente configurado com software de bloco eletrinico ¢
registro de boletim de ocorréneia de trinsito (BOAT), formuldrio de recolhimento de veiculo e documentos,
funcionando com internet instalada por conta da contrateda.

O servigo em questio serd medido pela quantidade mensal de smartphones dispenibilizados, multiplicado pelo
valor unitério definido em certame;

Quanto as caracteristicas do smariphone (hardware) deverd:

Peso: nfio superior a 200 (g)

Polegadas: nio inferior a 6.5"" polegadas
Touchsereen: SIM

Gam: Quad Band (8500001 80071 9007
Wi-Fi: 802.11ahe/n 2. 4GHz + 5GHz
Blustooth: S0 v.5.0

GPS: GPS/Glonass/Beidow' Galileo

RAM: nfio inferior a 4GB

LISB: Tipo C/USE 2.0

MMemoria interna de no minmma 128 GB
Processador; nio inferior a 2 GHz Octa Core
Cuentidade de Cimeras traseiras: 4 unidades
Cimeras Traseiras ndo inferiores a 48 MP+ 8 MP + S MP + 2 MP
Chimera Frontal: ndo inferior a 5 MP
Bateria: nfio inferior a 5000 mAh

A.5) Locagio de impressora térmica portati] com conexo sem fin, bluetooth ou wifi;

0 servigo em questio serd composto pela disponibilizagiio de impressoea térmica que permiticd a emissio dos
autos de infraglio, puias de recolhimento de documentos ¢ boletins de acidente de trinsito 05 queis os agentes
de trinsito necessitarem de sna impressiio no momento da fiscalizag#o.

Deverd ser disponibilizada impressora tdrmica com conexdo via bluetooth ow wifi, que permita o integragio
com o smartphone disponibilizado no item A4, no intito de garantir que o processo de impressdo quando

necessario possa ser realizado em campo;

Devera dispor a impressora ja configurada em padriio para a impressio dos documentos em acorde com as
Resolugdes e Portarias do Codigo de Trénzito Brasileiro,

0 servigo em questio sera medido pela quantidade mensal de impressoras disponibilizados, multiplicado pelo
valor unstério definido em certame;
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LQuanto ds caracteristicas da impressora (hardware) devera:

Resolugiio de 203dpi (8 dots/mm);

Largura de impressdo de 48 mm (bobina de cartiio de crédito);
Velocidade de impressio de 90 mm por segundo;

Método de impressio térmico direto (dispensa o uzo de tinta);
Alimentagio por bateria do tipe Litio (recarregavel );

Bateria: ndo inferior 1200mAh/7 4V

Pesn maximo de 0,24 Kg

Comunicaglic por bluetooth ou Wi-Fi

Vigor LCD com indicago de falta de papel, status de funcionamento, capacidade de bateria, carregador
conectade e configuraghes.

Certificagdio IP: IP-54

Protecio contra quedas de até 1,5m

Homologacio na ANATEL

A6) Bervigo de apoio tecnologice ao gerenciamento e controle do atendimento presencial, web e
autogtendimente ao cidadio com portal de comunicacdio institucional;

A solugio em questiio busca apoiar 8 automatizeciio de todo o processo de atendimento ao cidad®o junto ao
Orgao, seja em um atendimento realizado de forma presencial, por meio de atendiments web ou
autoatendimento;

Devera disponibilizar sistema em plataforma web que possibilitard no minime:

Diewverd disponibilizar rotine que permita a emissfio do senhas para atendimento presencial para impressoras
ermicas,

Deverd dispor de rotina para o controbe de chamadas para o atendimento presencial, possibilitando assim um
controle de atendimentos de acordo com o perfil dos pontos de atendimento,

Devera permitir a ransferéncia de senhas e nova chamada quando o atendente julpar necessdrio;

Devera dispor de roting para utilizacfio de painéis de chamadas que deverio possibilitar ao cidadiio visvalizar
o4 ndmeros chamados, videos institucionais e estar integrado com o sistema de agendamento eletrénico para
ases o5 nsndrios quee tenham agendado stendimento possam ser chameados no perfodo agendado;

Devera dispor de rotinas de consulta de informagdes referentes ds infragdes de trdnsito, possibilitando a
visualizagdo de no minimo:

Dados da infracio de trinsito

Dados referentes ao julgamento dos processos impetrados ao drglo;
Dados referentes aos pagamentos;

Drados referentes sos dados do proprietirio @ veiculo;
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