Deverd permitir cadastro de enquetes para realizaglo no finul do atendimento, possibilitando ai .1
qualificaglio do mesmo em dimo, regular ou pdssimo;

Deverd permitir apresentaglc dos resultados em grificos tridimensionais, proporcionando aplicagles
esiatisticas e uma excelente organizagdo visual dos nimeros;

Todos os indicadores referentes ao processo de controle de chamadas e pesguisa eletronica devem ser
dispenibilizades de forma on-line, via servigos web's, possibilitandn assim a peraciio de indicadores em
tempo rezl do processo operacional do atendimento em todos os locais mplantados;

Deverd ser disponibilizada solughio que permita o consolidagEo ¢ cxposico de indicadores gerados a partir
das informagties coletadas no processo de atendimento, possibilitando assim que os gestores interpretem
¢ monitorem o processo de atendimento realizado,

Estd devidamente imtegrado com o sistema de controle de registro e processamento de processos
administrativos, garantindo assim que todos os registros realizados no stendimento sejam devidomente
processados ¢ que todas as informagdes pertinentes so atendimento gue sejam provenientes do
processamento possam ser disponibilizadas no atendimento,

Eeti devidamente integrado com o sistema de comtrole de avalisgio ¢ julgamenio de processos,
possibilitando ac atendente as informagbes relacionadas ao alendimento realizado;

Estd devidamente integrado com o sistema de controle de credenciais de estactonamento regu lamentado,
possibilitando a0 atendeate uma vislo de como catd o processo de confeccho da histdrico das cradenciais,

Esta devidamente integrado com o sistema de controle de arrecadagio e rateio, possibilitando ao atendente
n vislio dos pngamentos realizados para cada registro pesquisado;

Esth devidamente integrads com o sisema de controle de registiu de ocoméncias © acidcaics de trinso,
possibilitando o atendente a visualizagio das informagdes do processo relacionado a0 useéno;

Estd devidamente integradn com o sistema de controle de recepedio & movimentagdo de veiculos refidos,
possibilitando ao atendente a visualizagio das informagdes do processo relacionado ao usuirio;

Quanto 30 controle de credenciais de estacionamento regulamentado;

Deverd permitir o cadsstro das solicitagdes de credenciais a0 drgdo de irinsito, possibilitando a insergio
de imagens & documentos no momento do cadastro ou posteriormente, em acordo com a necessidade do
frgio de trinsito;

Devers parmitir que difirentes lusws de aprovagko possam scr parametrizados para que as avaliagles de
diferentes tipos de credenciais possam scr realizadas e respeitadas;
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Lhspor de rotina de geraglo € controle de emussdio de credencims com layout dindimico em acordo
especificagdes repassadas pebe drgio de trinsito;

Diigpor de rotina de cancelamento das credenciais emitidas, possibilitando ainda inlegragdo com o8
mecanismos tecnologicos que venham ser usados para a leitura da credencial;

Permitir que o Grgdo de trinsito guando aplicével possa realizar associagio de credenciais aos pontos de
utilizaciio, garantindo assim que nenhuma credencial seja usada de forma errada;

Deverd dispor quando aplichvel de rotinas de coletas ¢ importagio das informagdes de wiilizagio das
credencios, possibilitando assim & geragdio de informagdes de cunhe operacional que poderlio ser utilizadas
e consolidadas para um planejamento estratégico;

Permitir quando aplicivel controle e histérico de hordrio, local de willizagio das credenciais, para que 0s
dados possam ser tabulados e analisados pelos gestores;

) Q Dieverd permitir a geragio de relatdrios ¢ indicadores, permitindo a0 gestor total visibilidade ao processo;
Cluanto ao Portal;

Deverd dispor de uma phgina web que permita a exposigho da estrutura e publicai@io de informaghes
do érgio de trinsito;

Deverd dispor de rotinas que venham a sér um canal de comunicagio e consulta entre 0s USLAros ¢ a
gestho piblica, garantindo no mimme:

- Consulta de informagdes relativas as infragles;

Registro de dentneias e solicitagfes;
- Download de formulirios para ateadimento presencial;

0 6. DA EXECUCAQD DOS SERVICOS

Todas a5 exigincias a soguir sio obrigatirias e minimas, sendo desclassificada a proposta que descumprir
qualquer uma dessas exigéncias,

&. 1 - Local
Os servigos seriio executados parte na sede da contratada e parte na sede da contratante.
6.2 - Fizcalizagho

Todes os servigos executados ficaro sujeitos 3 fiscalizagio da Contratante, e deverfio ser executados dentro
dos prazos estipulados e rigorosamente de scordo com as especificagbes estnbelecidas na proposta vencedora
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e neste edital, sendo que a ndo observincia destas condigdes, implicard na nfio aceitagiio do mesmo, shh
caiba qualquer tipo de reclamagio ou indenizacho por parte da inadimplente.

4.3 = Prazo de execugio dos servigos

0 prazo miximo para instalagiio dos equipamentos ¢ aplicativos necessiirios ao funcionamento da solugdio
proposta serd de 30 (mrinta) dias a contar em dias consecutivos 8 partir da assinatura ordem de servigo.

6.4 — Hardware

Todo o ambiente operacional disponivel na sede da contratante deverd ser exclusivo para execugiio da solugiio
proposta neste edital, contudo o ambiente operacional disponivel na sede da contratada poderd ser
compartilhado para cutros servigos da mesma, desde que seja demonstrada 2 capacidade de atender de forma
eficiente e eficaz ao servipo proposto neste edital;

6.5 < Software
Serd de responsabilidade da Contratada a instalagio de todos os softwares necessdnios 4 solugio proposta.

A empresa CONTRATADA deverd fornecer, pelo periodo de vigéneia do contrato, & manutengio coaretiva
dos programas em acordo com o Terme, visando manté-los atualizados em perfeito funcionamento. Durante o
periodo de vigéncia do contrato a instalagiio das novas versies de cormegdo e atualizagio dos programas
customizados de computador licenciados, serd feita pela CONTRATADA com base na descrigho do Termo.

6. 6 - Demonstragio

O exame da aceitabilidade da proposta de pregos a ser apresentada pela licitante classificada provisoriamente
em primeiro lugar serd realizado mediante a aplicagio de prova de conceito que deverd fazer uma demonstragio
do(s) aplicativo(s) proposto(s) para execugio dos servigos constantes no Anexo I do Termo de Referéncia
deste edital, sob pena de desclassificagfio, no prazo maximo de 02 (dois) dias iteis contados da convocagdo,
Caso a demonstragio dos aplicativos nfio atenda todas as cspecificagdes, requisitos técnicos e
operacionalidades constantes no termo de referéncia e material de apoio utilizado, como Resolugdes ¢ Portaria
vigentes no Codigo de Tréinsito Brasileiro a licitante serd desclassificada convocando-se a proxima colocada.

Para a apresentaglio dos servigos deseritos, a licitante classificada temporariamente como primeira colocada
devera apresentar os seguintes comprovantes de qualificagiio Técnica, a serem apresentados no momento da
PROVA DE CONCEITO:

Folder Técnico ou Prospecto téenico ou catilogo
A (5) Empresa (s) participante (s) deverd (3c) apresentar junto com a Proposta de Pregos, Folder
Técnico ou prospecto técnico ou catilogo ou manual, redigidos em lingua portuguesa, com descrigio

detalhada do modelo, marca, caracteristicas, especificagles téenicas e funcionalidades descritas no
equipamento ¢ no aplicativo — software e outras informagdes que possibilitem u avaliagiio ou ficha
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técnica do produto, relativos aos bens e softwares ofertados, na conformidade das especifi
equipamentos e aplicativos.

Somente serfio considerados validos catdlogos impressos pela Internet, desde que este possibilite a
avenguacio completa da descrig2o do objeto requisitado ¢ conste a origem do site oficial do fabricante
¢ que informe a “FONTE"( endereco completo http://www fabricantex.com/produtox ou

Xxxi@xxxx.com.br) do respectivo documento, possibilitando a comprovagio da autenticidade do
documento proposto,

Ficam vedadas quaisquer transformagdes, montagens ou adapiagBes na especificagfo original do
catilogo ofertado;

No caso de catdlogo com diversos modelos, o proponente deverd identificar qual a marca/modelo em
que estard concorrendo na licitagdo, mencionando o n® do Item.

Quando o catdlogo for omisso na descrigio de algum item de composigdo, seri aceita Declaragio
Complementar do Fabricante ou Distribuidor, descrevendo a especificagio faltante no prospecto.
Contendo, inclusive, a afirmaglio do compromisso de entrega do produto na forma ora declarada, sob
pena de desclassificagio da proposta eserita. Ficando reszalvado que a descriglio a ser ofertada deverd
ser do objeto ofertado.

A licitante 50 poderd demaonstrar a solugio que serd submetida & prova de conceito uma dnica vez, niio sendo
admitida prorrogagio do prazo consignado para a demonstragdo da solugio.

Os testes deverdo ser aplicados na Sede do Licitante;

A licitante vencedora deverd disponibilizar, no minimo, um téenico para acompanhar os testes de sew(s)
aplicativo(s), para auxiliar e dirimir eventuais ddvidas. ({s) aplicativo(s) proposto(s) para execuglio dos
servicos constantes no Termo de Referéncia deste edital serd (50) submetideds) 4 inspeclio e teste em escala
real. No teste, serdi avaliada a aderéncia do(s) aplicativo(s), tudo de forma a comprovar a conformidede dos
servigos ofertados com o exigido na descrigdo de servigos no Edital,

A andlise dos itens se dard em acordo com anexo | do edital, alem da utilizagio do apoio das Portarias ¢
Resolughes do SENATRAN que servirio como premissa bdsica para cumprimento do referido servigo.
Poderdio ser solicitados esclarecimentos adicionais acerca dos aplicativos necessdrios a execugdio dos serviges
constantes no Termo de Referéncia deste edital, objetivando zeu fiel entendimento, desde que nido inclua
documento on informagfo que deveria constar obrigatoriamente na Proposta ou Documentagio de habilitaggo.
Poderfio ser feitas uma ou virias visitas técnicas, a serem reslizadas a Grgfos ou entidades de direito piblico
ou privado, onde ofs) sistema(s) estd sendo utilizado para os mesmos fins do objeto aqui licitado, e que sc
encontrem em fase operacional, Todos os custos com a demonstragio dos aplicativos correrfio por conta de
cada licitante.

6.7 — Pessoal

Departamento Municipal de Transie & Transpories — DEMUTRAN

Fum 01, n* BA0, Carf Novo Maracanad, Maracanad - Ceard, CEP: 61,805 - 430
Telefonas; 3521 = 8502 = Eqmall adm_devmuiram@rnavascanan. ce.pov.OF



Prefeiturade
Maracanau

Disponibilizagiio, durante a execugdo do contrato, de pesscal técnico e operacional, na sede da con
disposi¢lio da contratante, necessarios para a exccuglio da solugio proposta dentro dos padrdes de qualidade ¢
quantidade aceitiveis pela contratante, devendo atender de imediato as solicitaghes de melhorias foitas pela
contratante, dimensionada para atender o servigo proposto. A contratada deve possuir em seu quadro funcional

um nimero de pessoas que seja suficiente para absorver este servigo de forma a manter os niveis de qualidade
exigidos pela Contratante,

6. 8 - Condigdes de prestagdio dos servigos

Todas as exigéncias a seguir sio obrigatorias, DURANTE A EXECUCAC DO CONTRATO, sendo
desclassificada a proposta que descumprir qualquer uma dessas exigéneias, podendo ainda o contrato ser
rescindido caso a Contratada venha a descumprir qualquer uma dessas exigéncias. Os servigos contratados
incluirdo cbrigatoriamente:

Obrigagdes do contratante

Designar servidor para proceder & fiscalizagio e acompanhamento da execugdio do contrato, devendo o
Mesmo anctar em registro proprio todas as ocorréncias a ela relativas, determinando o que for necesséirio a
regularizacio das faltas ou defeitos observados;

Comunicar & Contratada, com antecedéncia minima de 05 dias dteis, qualquer altera¢dio no local ou nos
horérios;

Emitir nota de empenho e proceder a0 pagamento da Contratada no prazo e condigdes estabelecidos no
edital, neste contrato e na sua proposta de pregos;

Alterar, justificadamente, os quantitativos, acrescendo ou diminuindo os mesmos em até 25% no valor
inicial atualizado do contrato;

Fazer a guarda fisica & patrimonial de todos 0s equipamentos da contratada locados na sede da contratante
durante a execugio do contratn;

Fomecer os acervos documentais nas quantidades minimas especificadas neste edital e em tempa hibil para
exccugdo do servigo contratado;

O servigo serd executado na sede da CONTRATADA. Quando necessdrio serfio feitas as devidas
intervengdes na sede da CONTRATANTE;

Todo o ambiente operacional disponivel na sede da CONTRATADA podera ser compartilhado para outros

servigos da mesma, desde que seja demonstrada a capacidade de atender de forma eficiente ¢ eficaz ao
Servigo proposto,
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A manutengio dos equipamentos disponibilizados pels CONTRATADA, serd de responsabilidade™df de '
mesma, sendo que nos casos em que forem evidenciados o mal uso caberd 8 CONTRATANTE o
ressarcimento do equipamento danificado;

Caberd a CONTRATANTE a dispenibilizagio dos pontos de rede e elétricos necesshrios para implantagio
& atendimento do servigo proposto;

O processg de impressio & postagem devera ser realizado na sede da Contratada, contudo fica na
responsabilidade da CONTRATANTE o pagamento dog custos de postagem das notificagBes e carlas
previstas neste Termo,

A CONTRATANTE se responsabilizara pela conexBo do Ambiente Operacional a outras entidades com o
objetivo de prover mecanismos para troca de informagiies necessarias a boa execugo do servigo;

derd responsabilidade da CONTRATANTE realizar a intermediagBo entre as diversas entidades que
deverfio ser intcgradas ao servigo da CONTRATADA garantindo assim o pleno funcionamento do servigo,

Serd de responsabilidade da CONTRATANTE o armazenamento fisico de todos os documentos produzidos
durante & prestagio do servigo;

Cabera a CONTRATANTE pagar & Contratada, através do Departamente Administrative Financeire da
Contratante, o importiincia pela execugdio dos servigos;

Caberi 8 CONTRATANTE supervisionar a prestago dos servigos ¢ atestar faturas pars o respectivo
pagamento;

Caberd s CONTRATANTE comunicar por escrito qualquer falta ou deficiéncia, que deverfo ser cormgidas
imediatamente pela contratada;

Cabera a CONTRATANTE fornecer a qualquer tempo ¢ com o méaximo de presteza, mediante solicitagio
escrita pela contratada, informag®es adicionais, dinmir divida em todos 03 casos omissos;

A CONTRATANTE deverd prestar as informagdes ¢ os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da contratada pertinentes aos servigos a serem prestados;

A CONTRATANTE deverd manter sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA, as quais
tiver noasso;

A CONTERATANTE se compromete a nio utilizar e devolver o software ¢ hardware da CONTRATADA
apds o térming da vigineia contratusl;

Obrigagtes da contrarada

O servipo serd executado na osede da CONTRATADA. Quando necessirio serdo feitas as devidas
intervencdes na sede da CONTRATANTE;
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DECLARACAD ASSINADA PELO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA, com firma
reconhecida e s0b as penas da lei, informande que ofs) aplicative(s) propostols) para execugdo dos servigos
disple(m) de todos os recursos para a prestagdo dos servigos objeto desta licitaglio, conforme os Anexos
deste Edital. Essa exigéncia visa garantir a competincia técnica da empresa licitante, para a prestacio dos
servigos proposios.

Outras Comprovages

TEEMO DE CONFIDENCIALIDADE, com firma reconhecida ¢ sob a5 penas da lei, comprometendo-se a
ufly divulgar (uuisquer infurmagOes sobre os documentus, processos, imagens digiais, modelos de hardware
e software cm utilizagho, pollticas e estrutura de seguranga ¢ outras informagBes internas do Orgllo,

SIGILD, todas as informagSes, documentos relacionados 4 execugdio dos projetos serfo consideradas sigilosas,
obrigando-se a CONTRATADA a manter o mais completo e absolute sigilo sobre quaisquer dados, materiais,
purmemaes, in ey, especiloecies (Eoivas da oulia paite, de que venba a ter combecimento ou acessa,
ou gue the venham a ser confiadas, scjam relacionados ou ndo com a prestaglio dos servigos, e ndo poderd, sob
qualquer pretexto, reproduzir, divulgar, revelar ou dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagho,
sob as penas da Lei.

A CONTRATADA deverd gerar relatdrios estatisticos ¢ gerenciais mensalmente, referente aos servigos
contratadng pars medicio do nivel de yualidade dos uesinos,

A CONTRATADA devera disponibilizar as aplicagbes em plataforma web, possibilitando assim quando
possivel o acesso do mesmo por meio de internet;

Todo o ambiente operacional disponivel na sede da CONTRATADA poderd ser compartilhado para outros
servigos da mesma, desde que seja demonsirada 2 capacidade de stender de forma eficiente ¢ eficaz a0

Servigo propodti;

A manutengio dos equipamentos disponibilizados pela CONTRATADA, serd de responsabilidade da
mesma, sendo que nos casos em que forem evidenciados o mal uso caberd a CONTRATANTE o
ressarcimento do equipamento danificado;

Nio caberd a CONTRATADA s manutenglio de equipamantos ¢ sistemas que nlio estejam doseritos neste
Termo de Referéncia; Os treinamentos, manutengles, customizaghes o scompanhamentos deverko ser
realizados em horfirio comercial por parte da CONTRATADA;

Nio serd de responsabilidade da CONTRATADA & postagem de cartas e notificagBes que venham a ser
geradas em detrimento do processamento dos registros administrativos realizados,

O processo de impressho e postagem deverd ser realizado na sede da Contratada, contudo fica na
responsabilidade da CONTRATANTE o pagamento dos custos de postagem das nolificagdes e cartas
previstus neste Termio
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Deverd ser levado em consideragBio que todas as impressies executadas durante a prestagdio servigo,

incluindo-se as notificagdes contendo imagens de veiculos infratores, serdo impressas de forma
maonocrom itica;

Caberd a CONTRATADA executar os servigos em até 30 (trinta) dias, contados da autorizagio da ordem
de servigo, observando rigorosamente as especificagbes contidas no Termo de Referéncia, assumindo a
responsabilidade pelo pagamento de todos os impostos, taxas e quaisquer dnus de origem federal, estadual
¢ municipal, bem como, quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais, sejam trabalhistas, previdencirios,
fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato que lhes sejam imputiveis, inclusive com relagiio
a terceiros, em decorréncia da celebragiio do Contrato,

Caberd a CONTRATADA, reparar, corrigir, remover ou substituir, 4s suas expensas, no total ou em parte,
o abjeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;

A CONTRATADA se responsabilizari pelos danos causados diretamente 3 Administragho ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execuplio do contrato, nlo excluinde ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagfio ou o acompanhamento pelo érgo interessado;

Cabera a CONTRATADA aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 05 acréscimos ou supressfics que se
fizerem no fornecimento, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, na forma
do § 1° do artigo 65 da Lei n® 8.666/93;

Caberd a CONTRATADA a responsabilidade por todas as despesas decorrentes do contrato: saldrio,
encargos sociais € ainda por eventuais acidentes de que possam vir a ser vitimas quando em servigo & por
quanto Thes assegurem as Legislagdes Trabalhistas e Previdencidrias como também por quaisquer danos ou
prejuizos por ventura causados por lerceiros,

Caberd a CONTRATADA requerer e receber da Contratante, através do sew Departamento Administrativo
Financeiro, mensalmente o pagamento pelos servigos prestados, cujos requerimentos deverdo ser
acompanhados de documentos comprobatdrios da efetiva execuglo dos trabalhos;

Cabera a CONTRATADA cumprir rigorosamente o contrato, observada todas as especificagbes dos
servigos conforme disposto no edital, como partes imtegrantes do contrato,

Caberd a CONTRATADA prestar todos os esclarecimentos que The forem solicitados e atender prontamente
as reclamagfes sobre seus servigos;

Caberi a CONTRATADA manter durante toda a execugdio do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificaglio exigidas na licitagio,

Cabers a CONTRATADA a responsabilidade por eventusis paralisagbes dos servigos, por parte dos seus

empregados, sem repasse de qualquer Snus A contratante, para que nfio haja interrupglio dos servigos
prestados;
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A CONTRATADA deverd dar ciéncia imediata e por escrito & contratante, sobre qualquer anormalidade
que verificar 8 execugio dos servicos;

A CONTRATADA ao término do contrato devera entregar o3 dados (em formato ) @ |imagens
pertencentes a contratante, 2L

7. COMPROVACAD DE QUALIFICACAD TECNICA DO LICITANTE

Atestado Técnico

Apresentagio de Atestado(s) de Capacidade Técnica {da empresa licitante) emitido por drglio de direito
plblico ou privado que contenha todas as caracteristicas, quantidades e prazos do objeto da presente
licitagko.

O3 atestados efou certidGes de capacidade técnica deverio ter sido emitidos por pessoas juridicas de
dirgite pliblico ocu privode, que comprovem o exseugiic do servipos compativels om coracteristions,
quantidades e prazos com o objeto da licitaglo, descritos e especificados nos Anexos deste Edital,
neles constando 0s contratos, nomes do contratado, do contratante ¢ discriminagio dos servigos.

Ohs.: Niio serh considerado/aceito Atestadn de Capacidade Téenica subserito pela propria empresa
participante do certame.

Ao Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar da licitante, em qualquer tempo, no curso da Licitagio,
quaisquer esclarecimentos sobre documentos jd entregues, fixando-lhe prazo para atendimento,

A falta de guaisquer dos documentos exigidos no Editel, implicard mabilitagio da licitante, sendo
vedads, sob qualquer pretexto, a concessio de prazo para complementagio da documentagho exigida
para a habilitagio.

Miio serio aceitos protocolos de entrega ou solicitagiio de documento em substituigio aos documentos
requeridos no presente Edital e seus Anexos.

05 documentos necessdrios & habilitagio poderlio ser apresentados em original, por qualquer processo
de edpia autenticada por cartdrio competente, ou publicagio em Srgo da imprensa oficial.

8. DA ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A, Servigo de integraclio, controle ¢ apoio ao gerenciamento ¢ das fases ¢ transapdes das infrecles de trinsito
com servigo do implantagio de infragdes e emissiio de titulos de notificecho de autuagdo ¢ penalidade.
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por més, juntando a5 infragdes provenientes de talondrio cletrinico.

A3, Locagio de licenga de uso tempordria de aplicativo bloco eletriinico para auto de infragiio de trinsito;
boletim de acidente de trinsite — BOAT: formulirio de recolhimento de documentos — FRDy formulirio de
recolhimento de veiculos — FRY

Valores estimados: utilizamos como estimativa a quantidade de 52 agentes do drgfo e 0 excedente visa
passibilitar 8 adequaglo do quantitative ao aumenta do efetivi

Ad. Locagio de smartphone com acesso s intemnet e chip de dados mavel, servigos de instalagio e configuragio

Valores estimados: utilizamos como estimativas a quantidade de 52 agentes do orgio o o excedente
viza posgibilitar a adequagio do quantitativo 2o aumento do efetivo.

A3, Locagiio de impressora térmica portdtil com conexiio sem fio, bluetooth on wifi

Valores estimados: sendo utilizado como memdria de cdleulo evidenciamos a disponibilizacio de |
equipamento a cada motociclista (16) e 1 em cada viatura (04).

A1D Servigo de Virtualizaclio de documentos oriundos do processo administrativo dos autos de infragies
Valores estimados: levamos em consideragdio uma média de 8.000 (oito mil) notificagdos do antuacio
par més, juntando as infragfies provenientes de talondrio.

9, DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, contados' & partir da data de recebimento das
medigies do servigo por parte da CONTRATANTE ¢ mediante atesto e repasse paru a Tesouraria.

10. DOTACAD ORCAMENTARIA
1012.06.125.1212.2490 / ELEMENTO: 3.3.90.40.06 / FONTE: 175000000
11. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. No easo de inadimplemento de suas obrigag®es, a contratada estard sujeita, sem prejuizo das sanghes
Jegais nas esferas civil e criminal, as seguintes penalidades:

Multas estipuladas na forma seguinte,

a) Multa moratdria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na entrega do material
ou exccusio de servigos, até o limite de ,99% comespondente a até 30 (trinta) dias de atraso, caleulado
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gobre o valor correspondente & parte inadimplente, excluida, guando for o caso, a
correspondente aos impostos destacados no documento fiscal;

b) Muilta indenizatinia de 10% (dez por cento) sobre o valor total da adjudicaciio da licitagho em caso de
recusa do infrator em assinar o contrato, O recusar-se a aceitar ou retirar o instrumento equivalcnie;

¢} Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da edjudicagiio da licitagBo, na hipStese de o infrator
entregar objeto contratual em desacordo com a qualidade, especificagBes e condigBes contratadas &/'ou
com vicio, irregularidade ou defeito oculto, que torne o objeto impropric para o fim a que so destina;

d) Multa indenizatéria de 10% (de por cento) sobre o valor total do contrato, quando o infrator der causa
respestivaments, & rescisiio do contrato;

¢) Multa indenizatiria, a titulo de perdas e danos, na hipdtese de o infrator enseja a rescisio do contrate
¢ sua conduta implicar em gasos & Adminisirscio Piblica, superivies st coitrato.

11.2. O licitante que enscjar em falbar ou frandar na execusSo do contrato, comportar-se de modo inidéneo,
fizer declarscio falsa ou cometar fraude fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com & Administrago
Municipal ¢ serd descredenciado nos sistemas cadastrais de formecedores, pelo prazo de 2 (dois) anos, enquanto
perdurarem os molivos determinantes tln prusticBu vu ulé gue seja promovida a reabilitaglio perante o pripria
autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das mulias previstas neste instrumento das demais
cominu;ies legals.

11.3. Nenhuma sangio serd aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditdrio, na forma da Lei.
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ANEXO [

PROVA DE CONCEITO

1. Da Prova de Cenceito

I.1. O exame da aceitabilidade da proposta de pregos a ser apresentada pela licitante classificada
provisorismente em primeiro lugar serd realizado mediante a aplicagfio de prova de conceito.

[ .2 O Pregoeiro, expressamente, convocard em sessdo pablica a licitante para a realizaglo da prova de conceito,
abrindo-lhe prazo de 02 (dois) dias iiteis, contados da convocagiio, para a demonstraghio da solugfio que deverd
atender os requisitos minimos cbrigatérios, sendo a sessiio suspense ¢ pnstmulmmtc retomada com a devida
comunicagdio ds demais licitantes;

[3. A licitante sb poderd demonstrar a solugdo que serd submetida & prova de conceito uma tnica vez,

I.4. Niio seri admitida prorrogago do prazo consignado para a demonstragiio da soluglio;

1.5. A licitante deverd instalar na sede do contratante a solugSo completa para verificagio do atendimento aos
requisitos exigidos no anexo 1 - Termo de Referéncia;

1.5, O processo de verificagdio do sistema serd realizado, no hordrio compreendido entre 08h00min e
16h00min, pela equipe de apoio formada por téenicos escolhides pela contratante.

1.6, Na Prova de Conceito os mbdulos serfio avaliados conforme definidos no anexo 1 do Termo de Referéncia.
Prova de Conceito ~ Critérios de Julgamento

1.7. O(s) sistema(s) informatizado(s) seri(fio) avaliado(s) na forma disposta no anexo | do termo de referéncia;
1.8. A prova de conceito serd efetuada em uma Gnica fase obrigatoria e eliminatiria;

1.9, Seri desclassificada a licitante que:

1.9.1. Naio conseguir cumprir o que fora descrito na forma & no prazo estipulados no ne anexo | do Termo de
Referéncia;

Prova de Conceito — Itens a serem avaliados

1.10. Serdo avaliados todos os requisitos funcionais do Anexo | (Especificagles Técnicas) do Termo de
Referéncia.

1.11. Seri objeto da avaliagio a integragfio e pleno funcionamento dos mddulos @ itens (Sistema de Gestdo de
transito , Gestio de infragies WEB), (Requisitos do Hardware) e (Impressoras Térmicas). O ohjetivo desta
avaliagho € garantir ao drgdo ou entidade de trinsito, que a solugdio encontra-se plenamente desenvolvida, no
seu nivel téenico e operacional,

1.12. O contratante ressalta que, a demonstragdo deverd ser preparada pelo proponente de modo a atender
integralmente os pontos a serem avaliados.

1.13. No final do processo serd emitido parecer técnico com o resultado final da prova de conceito para amplo
conbecimento dos licitantes, sendo aprovado quem atender satisfatoriamente 100% dos itens da Prova de
Conceito,

1.14. Eventuais reprovaghes de solupfes apresentadas deveriio ser necessariamente motivadas em relatdrios
circunstanciados.

Diante do exposto resclve a comissiio avaliar os seguintes testes em conformidade com o termo de referéncia
anexo I
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A DE CONCEITO

\%E.

| A2 : Smif;.c de integragio, controle e apoio ao gerenciamento e das fases e transagdes das infragGes de trinsito com
servigo de implantagio de infragfes e emissio de titulos de notificagfio d€ autuagio e penalidade:

DESCRI(,?«_.%O - O servigo em questio sera composto pela disponibilizagio de uma ferramenta e execuglio de servigo
que permitird que fodo o processo operacional envolto da geragio da NOTIFICAGAO DE AUTUACAO e
PENALIDADES, desde o momento da importagio, digitagio, atualizagio de informagfes, geragio das notificagdes
& entregi para a postagem possam ser gerenciados ¢ acompanhadoes pelo drglo de trinsite, possibilitando:

ITEM

CRITERIO

ATENDE

NAO ATENDE

Controle do processamento das notificagdes de adverténcia/educativas de
autuagdo dos tipos; NORMAIS, ALCOLEMIA e SUV;

Devera dispor de rotina que permita & geresfio da notificaglo em acordo
com a necessidade do Orgio, podendo o mesmo optar pela geragiio de
auteagdio e adverténcia de acordo com a necessidade do drgdo de trdnsiio;

Deverd controlar o processo de atualizagdio ¢ troca de informagdes no
RENACH, RENAVAN e RENAINF junto ao DETRAN;

Controle, processamento da situagiio das notificagbes de autuagio julgadas
pela COMISSAQ DE DEFESA DE PREVIA no banco de dados do
DETRAN,;

Controle, processamento dos dados ¢ imagens gerados pelas notificagdes
de autuacio manuais e eletrinicas lavradas respectivamente pelos agentes
de triinsito ¢ equipamentos eletrdnicos;

Controle e acompanhamento da validagio dos autos manuais ¢ mdbiles
{smartphones) eletrinicos;

Controle do processo de impressiio das notificapdes e relagdes de postagem
de acordo com seus objetas, ¢ controle da entrega ao agente de postagem
para posterior emissiio;

Deverd controlar o processo de importagio dos sutos manuais ¢ mobile
(smartphone) possibilitando que os autos sejam validedos e categorizados
de acordo com a necessidade do Orglo de trinsito, para que possa ser
realizado um controle efetivo quantitativo e qualitativo de registros;

Deverd realizar a indexagho dos registros, através de digitagio ¢

9. | redigitagio dos dados, niio permitindo que a mesma pessoa que realizou o
processo de digitaglo seja a gque realizard a redigitagho, para que se
diminua a probabilidade de erros em decorréneia do processo manual;

i Deverd possibilitar a total integrago com os orgios do Sistema Nacional

de Trénsito, permitindo assim a troca de informagdes a nivel Estadual e
Nacional;

11,

Deverd realizar o processamento de placas de outro Estado, realizando
assim o processamento Renainf;
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Dever realizar o processo de impressio das notificages geradas a partir
do registro da infragho, realizando o processo de impressdo, serrilhamento
e envelopamento das notificagBes de autuagiio ¢ penalidade;

12

Devera permitir que as notificagfics sejam geradas e ordenadas de acordo
com necessidades operacionais, devendo gerar e controlar inicialmente por
centro de distribuicio dos correios;

13.

Devera permitir a digitalizagfio e indexagdo das relaplies de posiagem
devidamente assinadas pelo correio, permitindo assim que a mesma possa
ser acessada a qualquer momento e ser utilizada como prova documental
da postagem da notificagdio junto aos correios;

| Deverd controlar e acompanhar as notificapdes de forma qualitativa e
14.

quantitativa durante o processo de impressio, até sua respectiva entrega
aos correios, possibilitando aos gestores a visko de todo o processo de

aperacao;

.| forma a permitir que as trocas de informagfes necessarias ao processo

consulta e acompanhamento dos envolvidos no processo;

Deverd estar plenamente integrado com os demais médulos € sistemas de

possam acontecer de forma automatizada, dispondo ainde de meios de

16.
| originais, trazendo assim mais seguranga a0 processamento  da

Deverd realizar a digitalizaclio dos autos manuais para que o processo de
imdexagdo seja realizado sem a necessidade de manuseio dos documentos

documentagio;

17.

Devera dispor de rotina de validagiio das informagles processadas, no
intuite de validar que as informagdes do veiculo outrora identificado na
infrag#o sejam 0s mesmos retomados pela base de informagdes do Detran;

Devera dispor de rotina de geragdio de relatdrio ¢ indicadores que permitam
uma visio operacional e gerencial das atividades realizadas,
disponibilizando no minimo:

Notificagdes de autuaclio geradas por periodo;

Notificagfies por tipo de enquadramento;

Placas com maior indice de infragdes;

Infragdes por localidade,;

NotificagGes por gravidade.

19,

Controle, processamento da situeglio das notificegbes de penalidade
julgadas pela JARI bem como a baixa de multas pagas ou canceladas pela
JARI no bance de dados do DETRAN;

20.

Caontrole, processamento dos dados e imagens gerados pelas notificagdes
de penalidade manuais e mébile (smartphone), lavradas respectivamente
pelos agentes de triinsito controlando ainda os vencimentos das autuagdes
geradas, assim como outras agbes que venham a impossibilitar a geragio
das penalidades;

21.

Deverd controlar o prazo ¢ as regras para geragho das penalidades, em
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RCOMGO COM 05 tipos e prazos regulamentado, permitindo & geraclio de
multss por Edital, NIC - Por Mio identificagio de conduter ¢ SUY - Sem
utilizagdio de veiculo;

{

22,

Deverd estar plenamente integrado com os demais modulos & sistemas de
forma a permitir que as trocas de informaples necessdrias a0 processo
possam acontecer de forma automatizada, dispondo alnda de meios de
consulta & scompanhaments dos envolvidos no processo;

23

Deverd dispor de rotina de validagfio des informaces processadas, no
intuito de validar que as informagdes do veiculo outrora identificados na
infragdo sejam os mesmos retomados pela base de informagtes do Detran;

24,

Deverd dispor de roting de geragio de relatdrio ¢ indicadores gue permitam
uma vwisdo operacional e gerencial das  atividades realizadas,
disponibilizando no minimao:
» Motificages de penalidades geradas por periodo;
Matificngfes de penalidades geradas por tipo;
Motificagdes por tipo de enquadramento;
Placas com maior indice de infragbes:
Infragtes por localidade;
Motificapdes por gravidede.
Mapa de vencimento de penalidades (vencidas € a vencer).

A.J - Lotagdo de licenga de uso temporiria de aplicativo blogo eletrdnion para auto de infragho de trivngit; boletim
de acidente do trinsito = BOAT, formuldrio do recalhimento de documentos = FRD; formulirio de recalhimento de

veiculos - FEY.

DESCRIGAD « O blucy ehelrdnivo deveri pussuir us carncter istivies niiiomes AT ELETRONICO.

ITEM CRITERIO ATENDE | NAO ATENDE
] Deverd ser homologado pelo SENATRAN, conforme preceitia a
| Portaria n® 99, de 01 de junho de 2017 e posteriores alteragdes.
a Dispor mecanismo que permits o retrocessfo da data da infragho do
© | ALT.
3 Dispor mecanismo gue permita a retrocessdo da hora da infraglo do
" | AIT.
4. | Deverd definir método de sutenticagfio, online ou off-line.
Exibir em lista os autos de infraglo gerados, ordenados por data de
5. | inicio da laveatura, contendo nimero do AIT, placa do veiculo, codigo
@ nrtigo da infragho, data, hora @ matricula do agente autuador,
6. | Fossibilitar a visualizacio ¢ a sitwacio de envio ¢ preenchimento de
50
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cada auto na lista de autos de infragiio.

Possibilitar a inclus@o de imagens ou videos no auto de infraglo.

Possibilitar a inclusfio de assinatura digital do condutor do veiculo
antuado no momento da lavratura do auto na tela smartphone,

Possuir campo para assinatura do agente da auteridade e do condutor
quando o auto de infragho for impresso.

10,

Possibilitar a consulta de infragfics por cddigo, artige ou descrigdio
COm ou sem conexBo com 4 internel

I

Paossibilitar a consulta de marcas/modelos de veicalos e logradouros
estabelesidos pelo Orglo ou entidade no momentbe da lavratum do auto
de infragio com ou sem conexfio com a internet.

Possibilitar a consulta de dados do condutor por CPF no momento da
lavratura do auto.

Possibilitar o preenchimento do auto de infragao de seordo vom Lipe
de abordagem estabelecida no Manual Brasileiro de Fiscalizagio de
Trinsito (resolugtes 57172010 e 49772014 = Vol, [ e 361713 - V.1)e
suas alterages.

4.

Dispor de mecanismos que possibilite a utilizacho de faias de aulo
de infragho difsientzs para cads tipy de aulo de lagdo existente
definido pelo drgdo. Podendo cada faixa de auto de infragio ser iniciar
com uma letra diferente definida pelo drglio ou entidade de transito.

15.

Permitir mecanismo de impressio do auto de infragiio em pelo menos
duas vias, permitindo também que 0 usuirio reimprima quUanias vias
farem necessirias com ou Sem BCEsso a conexdo com a internet.

1.

Dispor de mecanismo de confirmagio para finalizagio do auto de
infragio, possibilitando checagem final das informagdes presnchidas
antes de enviar o auto de infragdo ao servidor do Grgdo ou entidade de
trinsito.

7

Deverd impedir gue scja lavrado um nove auto de infragdo para o
mesmo veiculo ¢ para mesma infragio no perfodo de 15 minutos,
evitando assim a duplicidade de AIT para o mesmo veiculo, isso sendo
o mesmo equipamento do agente autuador.

18.

Permitir mecanismo de selegdio do motivo de cancelamento a partir de
lista definida pelo orgio ou entidade de trinsito e & nclusio de texto
de justificativa para desisténcia de lavratura do auto de infragio.

19

Permitic a transferéncia eletrdnica dos dades 4 central de
processameanto.

Permitir o registro das informagdes no suto de infrgdio de transito
conforme prevé os requisitos formais do art. 280 da lei %.503/97 do
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CTB e regulamentagdes posteriores do CONTRAN ou SENATRAN,
a ser wtilizado pela autoridade de trinsito ou por seus agentes para a
lavratura do Auto de Infragfio.

21,

Garantir que as informagdes cadastradas niio sofram alteragbes apos
lavratura do auto de infrag@io de trinsito pelo agente da autoridade de
triinsito,

22,

Permitir 2 consulta do cadastro de wveiculos previamente

disponibilizado pela CONTRATANTE.

3.

Permitir o registro de Auto de [nfrages nfio vinculadas ao veiculo.

4,

Permitir o registro de Aute de Infragdo de vefculos nacionais e
estrangeiros,

23.

Permitir o registro de Auto de Infragio com abordagem e sem

abordagem ao condutor ou infrator.

26.

Permitir a utilizagio do Comando de Voz na consulta de placas,

7.

Deverd integrar 03 dados do AT lavrado com os recolhimentos de

documentos, retenglies on remogbes de velculos, com fito de dar
maior agilidade nos preenchimentos desses formularios e na propria

fiscalizagio.

28,

Dispor de padrdes de seguranga da informasdo que permilam &
identificacfio do agente autuador responsével pela lavratura do Auto
de Infragdo, por meio de identificador Gnico e senha.

29,

Dispor de elementos de seguranga que garantam & confiabilidade,
fidelidade e integridade dos dados registrados e impegam sua
alteragfio apds o término da lavratura do Auto de Infraghio.

30,

Deverd reccber, de forma automdtica, sem interferfncia externa,
numeragdo sequencial de autos de infragdo, estabelecida previamente
pela autoridade de triinsito.

il

Deverd exigir que o agente de trinsito indique a finalizagio do
preenchimento do Auto de Infragdio, para que um novo Auto de
Infracdo possa ser preenchido, ndo podendo ser de forma automitica
a0 final do preenchimento.

32

Deverd garantir a identificagiio do equipamento e impedir sua
ingtalagio ou uso ndo autorizado em outro equipamento.

33.

Devera garantir que iniciado o preenchimento do Auto de Infragdio, o
seu cancelamento podera ser solicitado 4 Autoridade de Trénsito, no
proprio scftware, com a devida justificativa.

34,

Permitir a lavratura do auto de infragio no padrio Mercosul, conforme
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2
estabelecido na resoluglio 729 e 770 do Contran ¢ posteriores w
alteragles.

' 35. | Devera parantir que o Auto de Infragio impresso deverd conter aviso
que & obrigatdria a presenga do codigo INFRAEST ou RENAINF nas
notificaglies sob pena de invalidade do Auto;

36, | Deverd garantir que o Auto de Infragiio permanecerd armazenado no
equipamento, durante o dia em que foi registrada a infragio, a fim de
permitir a impress&o, pelo equipamento, posterior a autuago;

37. | Permitir a geragdo de PDF do auto de infragdo assim como o envio
por e-mail para destinatirio pré-cadastrado no drglo ou informado no
momento da infragio quando essa for na modalidade com abordagem.

38. { Permitir realizar a atualizago das informagdes pertinentes a
alteraples, formais ou materiais, de codigo de infragdo ou alteragdes
de artigos e outros dispositivos do Codigo de Trinsite Brasileiro,

‘ 39. { Permitir a discricionariedade do campo da observagfio para Auto de
Infragdo de Trinsito, onde o agente poderd optar por duas formas de
insergdo, sendo estas: utilizagio do padriio do Manual Brasileiro de
Fiscalizagio de Trinsito ou manualmente,

40. { Permitir a discricionariedade dos campos referenites ao enderego do
local do cometimento da infraglio, onde o agente poderd optar por trés
formas de insergfio, sendo estas: por meio de utilizagfio de ferramenta
de GPS onde deverd ser realizada a conversfio das informagies de
Latitude e Longitude em logradouro, pré-cadastro pertencente 2o
perfil do agente ou manualmente,

41. § Devera informar a medida administrativa cabivel para infragio
lavrada no momento da lavratura do AIT.

42. | Deverd possibilitar & lavratura de infragles consecutivas para o
mesma veiculo, gravando as demais informacBes relevantes,

. 43. | Deverd possibilitar a lavratura da infragio para veiculos distintos de
forma consecutiva, gravando as demais informagdes relevantes.

44. | Deverd possibilitar o preenchimento ¢ impressdo por parte do agente
da autoridade de trinsito o Termo de Constatagfio de Embriaguez ou
Termo de Avaliagdo Psicomotora nos moldes da resolugBo 432/13 do
CONTRAN para autos de alcoolemia previstos nos artigos 165, 276 ¢
277 da lei 9.503/97 do CTB e regulamentagies posteriores do
CONTRAN ou SENATRAN, quando nio for utilizado equipamento
especifico para aferigiio de teor alcodlico.

43, { Devera informar no caso de teste de etilémetro, a marca, modele e n”
de série do aparelho, n® do teste, a medigiic realizada, o valor
considerado e o limite regulamentado em mg/L.
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46,

Deveré informar no caso de infraglo de alcoolemia, artigo 165 do
CTB rcalizada através do teste de etilémetro o cdlculeo do valor
considerado para autuaglo, informando se o chleulo representa: crime
de trinsito e infragiio de trinsito, somente infragio de trinsito ou estd
dentro da margem de tolerincia conforme resolugio 4322013 do
Contran.

47.

Devera realizar o caleulo do valor considerado para autuagéio, atraviés

da medigio realizada pelo etildmetro informando a medigio
considerada para lavratura do auto de infragiio conforme portaria
n"432/2013, anexo | do Contran,

48.

Deverd possibilitar & lavratura de infragdes para pessoas juridicas ou
fisicas, através do CNPJ gu CPF conforme prevé o CTB e suas

resolugies.

49.

Deverd permitir que quando o agente da autoridade de transito indicar
que o awto estd sendo lavrado com abordagem, o aplicativo terd a
capacidade de permitir gque a assinatura do condutor sgja colhida de
forma digital no Auto de Infrag@o de Trinsito ¢ deveri manter esta
relacionada ao mesmao.

50.

Deverd ser capaz de impedir que infraghes que sé podem ser
reglizadas com abordagem de acordo com Manual Brasileiro de
Fiscalizagiio e suas atualizagdes, sejam lavradas sem abordagem.

5L

Permitira ao agente de trinsito registrar informagdes complementares
sobre 0 local da infragio

32.

Possibilitara a aplicacfio de uma nova infragio para o mesmo veiculo, |

sendo mantidos os dados da autuagdio anterior, permitindo ao agente
de trinsito proceder como langamento alterando as informagdies que
Ihe forem necessarias

53.

Devera realizar a consulin de veiculos, onde informard se ¢ veiculo
apresenta alguma restri¢io como débito de licenciamento ou restrigio
{roubo/furto).

A3 - Locaglio de licenga de uso tempordria de aplicativo bloco eletrfnico para auto de infragiio de trinsito; boletim
de acideate de trinsito — BOAT; formulério de recolhimento de documentos — FRD; formuldrio de recolhimento de
veiculos = FRY.

DESCRICAO - O bloco eletrbnico deverd conter aplicativo para registto de boletim de acidente de tréinsito, o
aplicativo deverd ter as seguintes caracteristicas minimas — BOAT:

ITEM CRITERIO ATENDE | NAO ATENDE
1. | Daverd possuir gera¢lio local de numeragio (nica,
2. | Deverd exibir vina lista dos BOATs preenchidos, ordenados por data
de inicio do preenchimento. Permitird a salva guarda,
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L

Dispor de mecanismo que informard a situagdo de envio e
preenchimento de cada BOAT na lista de BOAT preenchido e
informard sobre data e hordrio de ocorréncia do acidente,

Deverd exibir uma selegiio de itens para descrigiio de tipo de acidente,
tipo de elemento atingido, tipo de cruzamento, condigdo do fempo,
controle de trifego, tipo de iluminagio a partir de lista definida pelo
érgdo ou entidade de trinsito,

Permitir a inclusdo de lista de agentes que participaram do registro da
ocorréneia

Permitir a inclusdo de informages de veiculos que participaram do
acidente, com quantidade maxima de veiculos definida pelo Grgio.

Permitir a inclusdo de informagdes de pessoas que participaram do
acidente, com quantidade maxima de pessoas definida pelo drglo,

Permitir a inclusdo de informagoes de vias de ocorréneia do acidenta,
com quantidade mixima de vias definida pelo Grgdo.

Permitir a inclusdo de informagles de viaturas que participaram da
operagio de apoio apds o acidente, com quantidade méxima de
viaturas definida pelo drgio,

10.

Permitir a inclusfio de narrativa do acidente e indicaglio dos danos de
cada veiculo que participou do acidente em forma de figura téenica de
cada veiculo,

11.

Fermitir a inclusfo de dados gerais de cada veiculo que participou do

acidente, com placa, chassi, marca, modelo, cor, espécie, categoria, |

dados proprictarios.

12.

Permitir a inclusiio de dados gerais de cada pessca que participon do
acidente, com nome, identidade, CPF, enderego e género.

13.

Permitir a consulta dos dados da pessoa relacionada no acidente
através do CPF. Definiri em qual veiculo cada pessoa que participou
do acidente estava no momento do acidente e informaré a qualificagiio
disposta como: condutor, passageiro, pedestre, ciclista, testemunha ou
noticiante ¢ permitira a inclusio de situagdo fisica de cada pessoa que
participou do acidente.

14.

Deverh possuir lista de boletins gerados com informagfies minimas de
data, hora e situagiio de transmissiio e ocorréncia,

15,

Devera contemplar dados gerais do acidente ocorrido onde estara
disposto tipo de acidente, elemento atingindo, tipo de cruzamento,
condigiio do trafego.

16.

Deverd possibilitar a inclusiio de veiculo(s) envolvido(s), pessoa(s)
envolvida(s) e equipe(s) de apoio,
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